
 
 

 

แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 

เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 

และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลบางลึก 

อำเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร 
  



ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี 
5 พฤศจิกายน 2564 เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกำกับความประพฤติ 
 เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความเข้าใจ
ในหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีงานตามหลักเกณฑ์ท่ี
เกี ่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ขององค์ก รปกครองส่วนท้องถิ่น         
ในลักษณะ Dos & Don’ts ท่ีเข้าใจง่ายและมีเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับภารกิจท่ีปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางในการ
นำไปใช้และมีคำอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระทำท่ีควรทำหรือไม่ควรทำในการปฏิบัติงาน 
  

แนวทางการปฏิบตัิตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

 
ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

 ยึดมัน่ในสถาบันหลักของประเทศอันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์และการปกครองระบอบ
ประชาธ ิปไตยอันมี พระมหากษัตร ิย ์ทรงเป็น
ประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติ
เป็นสำคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรม
อ ั น ดี แ ล ะ เ ท ิ ด ท ู น ร ั ก ษ า ไ ว ้ ซึ่ ง  ส ถ า บั น
พระมหากษัตริย์ 
 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และนำความ
คิดเห็นที ่เป็นประโยชน์ไปใช้ ในการปฏิบัติงาน 
และ/หรือประกอบการ พิจารณาการพัฒนาการ
ทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผล   
ในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลท่ีจำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบ
ด้วย  
 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียง
ข ้างมาก จะต ้องให ้ความสำค ัญแก ่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดการต่อต้าน การปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามี 
การกระทำที ่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย
ว่าเป็นการต่อต้านการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่นปฏิบัติตาม
ความต้องการของตน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีกระทำ
ท่ีไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 

 



-2- 

2. ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทำนอง
คลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกท่ีดี 

ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมาย
และตามทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึก
ท่ีดี 
 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที ่รับผิดชอบทั้งใน
หน้าท่ีราชการและการเป็นข้าราชการท่ีดี 
 ปฏิบัต ิหน ้าที ่ด ้วยความรอบคอบ รวดเร็ว      
เต็มกำลังความสามารถ และกล้ารับผิดชอบใน
ความผิดพลาดที ่ เกิดขึ ้นจากการปฏิบัต ิหน ้าท่ี 
รวมทั ้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการตรวจสอบ 
 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 
 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ โดยไม่คำนงึถึง
ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึน้ต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล
ต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 
 ปล ่อยปละละเลยหร ือเพ ิกเฉยเม ื ่ อพบเห ็นว่า           
การกระทำที่ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าท่ี
ด้วยความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

 

3. กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน หรือเสนอ
ให้มีการลงโทษผู้ท่ีทำส่ิงไม่ถูกต้อง 

ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
 กล้าต ัดส ินใจ และกระทำในส่ิ ง ท่ีถ ูกต ้อง       
ชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน 
หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ท่ีทำส่ิงไม่ถูกต้อง 
 ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ได้รับการปฏบิัติ  
ที ่ไม่เป็นธรรม เพื ่อประโยชน์ของส่วนร่วมหรือ
ประชาชนเป็นสำคัญ 
 บันทึกคัดค้านการดำเนินการท่ีไม่ถูกต้อง 
 ให้รางวัลแก่ผ ู ้ทำความดี และกล้างลงโทษ
ผู้กระทำผิดอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 
 

 ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่
คำนึงถึงหลักคำสอนของศาสนา หรือความเหมาะสม   
ในการเป็นข้าราชการท่ีดี ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คำนึงถึง
หลักกฎหมายหลักวิชาการและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 
 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึง
ความเสียหายอาจที่เกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล 
ต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 
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4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชน์ของราชการ 
ประชาชนหรือประเทศชาติเป็นหลัก ละเว้นการ
เรียกรับหรือดำเนินการใดท่ีประสงค์จะให้ตนเอง
ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
 มีจิตสาธารณะ ช่วยเหลือสังคม อุทิศตนโดย
คำนึงประโยชน์ส่วนร่วมของประชาชน 
 ตัดสินใจและกระทำการใด ๆ บนพื้นฐานของ
หล ั กการ  กฎหมาย หล ั ก คุณธรรม โดยยึ ด
ประเทศชาติ และมนุษยชน 
  หลีกเลี ่ยงการเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได้
ประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าท่ี  

 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม เอื้อประโยชน์โดยมิชอบ
ให้ตนเองหร ือบุคคลอื ่น ให้อำนาจหน้าที ่ตำแหน่ง      
กล่ันแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคลอื่นให้ได้รับความ
เสียหาย ปล่อยปละละเลยเมื ่อพบเห็นพฤติกรรมท่ี
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 
 ไม่มีจิตสาธารณะ ไม่อุทิศตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม
ของประชาชน 
 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติ  
ต่องานที ่ปฏิบ ัต ิต ่อเพ ื ่อนร่วมปฏิบัต ิงานต่อองค์กร         
ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื ่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำ ที ่นำความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
 

 

5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำนึงถึงประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีท่ีสุด 
รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดีเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
 มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รักษาและพัฒนา
มาตรฐานการทำงานท่ีดี 
 รับฟังความคิดเห็น พร้อมท่ีจะช้ีแจง และอธิบาย
เหตุผล ให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มท่ี 
 

 ปฏิบัติหน้าท่ีโดยให้ความสำคัญกับกระบวนงานท่ี
ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ีไม่เต็มความสามารถท่ีมีอยู่ 
หรือตามมาตรฐานท่ีเคยปฏิบัติ 
 ไม่รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน 
 ไม่มั่นศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
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6. ปฏิบัติหน้าที ่อย่างเป็นธรรม ปราศจาคอติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการใช้ความรู ้สึกหรือ
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย สถานะของ
บุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติ 
และไม่เล ือกปฏิบัต ิ โดยการใช้ความรู้ ส ึกหรือ
ความสัมพ ันธ ์ส ่วนต ัว หร ือเหต ุผลของความ
แตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุสภาพ
ร่างกาย สถานะ ของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคม 
 ให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษาประโยชน์ และเคารพศักดิ ์ศรีของทุกคน     
ทุกบทบาท   
 เคารพในสิทธิมนุษยชนของทุกคน 
 ปฏิบัติงานในวิชาชีพด้วยหลักวิชาการ หรือ
มาตรฐานงาน 
 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเช่ือส่วนตัว ทางการเมือง
มาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื ่องต่าง  ๆ แสดง
ความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที่ความ
รับผิดชอบในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ มีอคติในการปฏิบัติ
หน้าท่ีกระทำการละเว้นหรือละเมิดกฎหมายท้ังในการ
ปฏิบัติราชการและการดำเนินชีวิตส่วนตัว 
 ให้บริการประชาชนผู้มีติดต่อไม่เสมอภาคกัน หรือการ
ให้บริการกับญาติ หรือบุคคลที่ตนรู้จักเป็นการส่วนตัว
ก่อนประชาชนคนอื่น 
 แสดงพฤติกรรม หรือความรู้สึกที่แสดงถึงการมีอคติ
ต่อผู้มาใช้บริการ เช่น การแสดงสีหน้าและคำพูด เป็นต้น 

 
7. ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์ของ

ความเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
 ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและเหมาะสมทั้งใน
และนอกสถานที่ทำงาน รักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ ด้วยการรักษาเกียรติศักด์ิของความเป็น
พนักงานส่วนท้องถิ่น  
 ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองท่ีดีและดำเนินชีวิตตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ประพฤติตัวดีไม่ประพฤติตนท่ีนำความเส่ือมเสีย 
หรือนำมลทินมั่วหมองมาสู่ทางราชการ เช่น ชู้สาว 
เป็นต้น 

 ประพฤต ิและปฏ ิบ ัต ิตนและปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท่ี ไม่
สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
 ประพฤติปฏิบัติตนไม่เหมาะสมในการเป็นข้าราชการ 
เช่น ติดอบายมุข ติดสุรา ติดการพนัน เกี ่ยวข้องกับ        
ยาเสพติด 
 ใช้เวลาราชการไปทำธุระส่วนตัว 
 นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

 


